ZEW NIEDZICA SA

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ

§1
Postanowienia ogdlne

,0g0lne Warunki Sprzedazy Energii Elektrycznej" (zwane

dalej Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy lub OWS) stanowia

integralng cze$¢ Umowy sprzedazy energii elektrycznej

zawartej pomiedzy Klientem a Sprzedawcy i okreslaja

szczegbtowe zasady sprzedazy energii elektrycznej, warunki

rozliczen oraz prawa i obowigzki Stron.

Ogdlne Warunki Sprzedazy w szczegdlnosci uwzgledniaja

postanowienia:

2.1 Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r.
Energetyczne (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 716 z pdin.

Prawo

zm.) (Ustawa) wraz z przepisami wykonawczymi,

2.2 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny
(tj. Dz. U. 22017 r., poz. 459, z pdin. zm.),
2.3 Ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku

akcyzowym (tj. Dz. U. z 2017r., poz. 43 z p6zn. zm.)
(dalej Ustawa o podatku akcyzowym),

2.4 Umowy,
2.5 Koncesji Sprzedawcy na obrét energig elektryczna.
§2
Definicje

Uzyte w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy oraz w Umowie sprzedazy
energii elektrycznej pojecia oznaczaja:

Klient - kazdy, kto kupuje energie elektryczng na podstawie
Umowy sprzedazy energii elektrycznej.

Sprzedawca — Zespdt Elektrowni Wodnych Niedzica S.A. z
siedzibg w Niedzicy przy ul. Widokowej 1, 34-441 Niedzica.
Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) — przedsiebiorstwo
energetyczne zajmujgce sie dystrybucja energii elektrycznej,
odpowiedzialne za ruch sieciowy w elektroenergetycznym
systemie  dystrybucyjnym, biezagce i dtugookresowe
bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje,
konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci
dystrybucyjnej, w tym pofaczen z innymi systemami
elektroenergetycznymi, wyznaczone decyzja Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki na Operatora Systemu Dystrybucyjnego.
Umowa o Swiadczenie ustug dystrybucji - umowa zawarta
pomiedzy Klientem a OSD okreslajagca prawa i obowigzki
zwigzane ze $wiadczeniem przez OSD na rzecz Klienta ustugi
dystrybucji energii elektryczne;j.

IRIESD - Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej
OSD.

Sita wyisza - zewnetrzne zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i
niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajagce wykonanie
Umowy sprzedazy energii elektrycznej w catosci lub w czesci,
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na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec ani
przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron.
Dane pomiarowe - dane zuzycia energii elektrycznej
przekazywane przez OSD, na podstawie ktérych nastepuje
rozliczenie energii elektrycznej zuzytej przez Klienta w ramach
Umowy.

PPE - punktu poboru, do ktérego dostarczana jest energia
elektryczna wskazany w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Umowa - odptatna Umowa sprzedazy energii elektrycznej
zawarta pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktdrej niniejsze
Ogodlne Warunki Sprzedazy stanowig Integralng czesc.

Taryfa OSD - zbiér stawek optat oraz warunkéw ich
stosowania Operatora  Systemu
wprowadzony do

opracowany  przez
Dystrybucyjnego i stosowania, jako
obowigzujacy dla okreslonych w nim Klientow, w trybie
okreslonym Ustawg, po zatwierdzeniu go decyzjg Prezesa
URE.

Taryfa Sprzedawcy - zbidr cen i stawek optat (netto) oraz
warunkow ich stosowania opracowany przez Sprzedawce i
wprowadzony do stosowania dla okreslonych w nim klientéw,
zgodnie z Umowa. Taryfa Sprzedawcy jest dostepna na
stronie internetowej Sprzedawcy.

Odbiorca przemystowy - odbiorca koricowy wskazany na liscie
lub listach odbiorcow przemystowych ogtoszonych przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Ustawa OZE - ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych
zrédtach energii (Dz. U. z 2015r., poz. 478)

§3
Prawa i obowigzki Stron zwigzane z realizacja Umowy

Na podstawie Umowy Sprzedawca zobowigzuje sie do
sprzedazy i przeniesienia wiasnosci energii w PPE okreslonym
w Zatgczniku nr 2 do Umowy oraz prowadzenia ustug
bilansowania handlowego Klienta w ramach jednostki
grafikowe] Sprzedawcy lub podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe Sprzedawcy i ponoszenia kosztéow
tego bilansowania.

Do realizacji Umowy w zakresie kazdego PPE okreslonego w
Zataczniku nr 2 do Umowy, konieczne jest obowigzywanie
Umowy o $wiadczenie ustug dystrybuciji.

Umowa o S$wiadczenie ustug dystrybucji, okresla w

szczegdlnosci:

3.1 napiecie, na jakim odbywa sie pomiar pobieranej
przez Klienta energii elektrycznej,

3.2 moc umowng oraz warunki jej zmiany,

3.3 miejsce dostarczenia energii elektrycznej,

3.4 miejsce  zainstalowania uktadu  pomiarowo-
rozliczeniowego,

3.5 witasno$¢ oraz  rodzaj urzadzen  uktadéw

pomiarowo-rozliczeniowych,



3.6 grupe taryfowg dystrybucyjng i warunki jej zmiany.
Sprzedawca zobowiazuje sie do zapewnienia standardéw
jakosciowych obstugi Klientow:

4.1 przyjmowania zgtoszen i reklamacji od Klienta,

4.2 nieodptatnego udzielania informacji w sprawie
zasad rozliczen i aktualnych cen.

4.3 rozpatrywania wnioskow lub reklamacji Klienta w
sprawie rozliczen i udzielania odpowiedzi nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia
whniosku lub zgtoszenia reklamaciji.

Sprzedawca przyjmuje zgtoszenia, wnioski i reklamacje oraz

udziela informacji w zakresie stosowania Umowy w formie

pisemnej, ustnej lub za pomoca poczty elektronicznej.

Udzielenie informacji lub odpowiedzi na zgtoszenie, wniosek

lub reklamacje nastepuje w takiej samej formie, w jakiej

zostata wniesiona, z zastrzezeniem ust. 7.

W przypadku niedotrzymania standardéw jakosciowych

obstugi klientéw. Klientowi na jego wniosek przystuguja

bonifikaty na zasadach przewidzianych prawem w

nastepujacej wysokosci:

6.1 za nieprzyjecie zgtoszen lub reklamacji od Klienta -
w wysokosci 1/50 wynagrodzenia,
6.2 za nieudzielenie, na zadanie Klienta, informacji w

sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych cenach - w
wysokosci 1/50 wynagrodzenia,

6.3 za przedtuzenie czternastodniowego terminu
rozpatrzenia wniosku lub reklamacji Klienta w
sprawie zasad rozliczen i udzielenia odpowiedzi za
kazdy dzier zwtoki - w wysokosci 1/250
wynagrodzenia.

Poprzez wynagrodzenie rozumie sie przecietne wynagrodzenie w

gospodarce narodowej w roku kalendarzowym poprzedzajgcym rok
ztozenia przez Klienta wniosku o wyptate bonifikaty, okreslone w

komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego ogtaszanym w

Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski".

7.

Sprzedawca jest obowigzany rozpatrzy¢ wniosek dotyczacy

bonifikaty w terminie do 30 dni od dnia jego wptywu.

Whioski, o ktérych mowa powyzej, Klient sktada w formie

pisemne;j.

Klient zobowiazuje sie do:

8.1 zakupu i odbioru energii elektrycznej od
Sprzedawcy w PPE okreslonym w Zataczniku nr 2 do
Umowy, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa i warunkami Umowy,

8.2 terminowego regulowania naleznosci za zakupiong
energie elektryczng i innych naleznosci zwigzanych
z pobieraniem energii elektrycznej na podstawie
Umowy.

8.3 umozliwienia OSD dokonania odczytu wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

8.4 niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o
zmianach w zakresie stanu faktycznego lub
prawnego okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 1.4 Umowy
pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci
odszkodowawczej w stosunku do Sprzedawcy za
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wszelkie szkody wynikte z ewentualnych zalegtosci z
tytutu nieodprowadzenia albo nieterminowego
odprowadzania przez  Sprzedawce  podatku

akcyzowego i zwigzanych z tym podatkiem
dokumentoéw,
8.5 niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy o

wszelkich zmianach celu wykorzystania energii
elektrycznej, okreslonego w § 2 ust. 1 pkt. 1.4.
Umowy,

8.6 niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy o
innych niz wskazane w pkt 8.4 i 8.5 okolicznosciach
majacych wptyw na wtasciwe rozliczenie za energie
elektryczng, w tym w zakresie uzyskania, utraty lub
zmiany statusu odbiorcy przemystowego, oraz o
zmianie grupy taryfowej okreslonej w umowie o
Swiadczenie ustug dystrybucji; w przypadku, gdy
zmiana tych okolicznosci bedzie wymagata zmiany
Umowy, Strony zawrg odpowiedni aneks,

8.7 niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o
zmianie, rozwigzaniu lub wypowiedzeniu umowy o

dystrybucji do PPE
wymienionego w Zataczniku nr 2 do Umowy przez
Klienta lub OSD,

8.8 wykonywania innych obowigzkdw natozonych na

Swiadczenie ustug

Klienta przepisami Ustawy wraz z aktami
wykonawczymi do tej Ustawy.
Planowane przez Klienta ilosci kupowanej energii elektrycznej
dla PPE okreslonego w Zataczniku nr 2 do Umowy, w okresie
obowigzywania cen energii elektrycznej okreslonych w
Zatgczniku nr 1 do Umowy, sg okreslone odpowiednio w
Zataczniku nr 1 oraz Zataczniku nr 2 Umowy.

§4
Zasady rozliczen

Do cen energii elektrycznej i stawek optat okreslonych w
Zataczniku nr 1 do Umowy zostanie doliczony podatek od
towardw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Za date realizacji ptatnosci uznaje sie dzien wptywu srodkéw
pienieznych na rachunek bankowy Sprzedawcy.

W przypadku, gdy termin pfatnosci przypada na dzien
ustawowo wolny od pracy, termin ptatnosci zostaje
przesuniety na pierwszy dzien roboczy nastepujacy po tym
dniu lub dniach. Dniem roboczym jest kazdy dzier inny niz
sobota lub dzien ustawowo wolny od pracy w Polsce..

W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci Sprzedawca
bedzie obcigzat Klienta odsetkami ustawowymi.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia Klienta od obowigzku
terminowego regulowania naleznosci za pobrang energie
elektryczng, o ile Strony nie uzgodnia inaczej.

Podstawg dokonania zaptaty przez Klienta bedzie faktura
wystawiona przez Sprzedawce.

W przypadku, gdy OSD nie przekaze Sprzedawcy danych
pomiarowych dla okresu rozliczeniowego zgodnego z
postanowieniami Umowy, faktura za sprzedaz energii
elektrycznej zostanie wystawiona w wysokosci
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odpowiadajgcej zuzyciu energii elektrycznej w tym okresie,

okreslonego przez Sprzedawce odpowiednio:
a) dla pierwszego okresu rozliczeniowego, na
podstawie planowanego

zuzycia energii

elektrycznej Klienta w

Zataczniku nr 2 do Umowy,

wskazanego przez

b) dla okreséw rozliczeniowych przypadajacych
na pierwsze 12 miesiecy od daty rozpoczecia
sprzedazy (z wytgczeniem pierwszego okresu
rozliczeniowego, o ktérym mowa w pkt a) na
podstawie Sredniodobowego zuzycia energii
elektrycznej w ostatnim okresie
rozliczeniowym,

c) dla okreséw rozliczeniowych przypadajgcych
po uptywie 12 miesiecy od daty rozpoczecia
sprzedazy, na podstawie $redniodobowego

zuzycia energii elektrycznej w analogicznym

okresie roku ubiegtego,

z uwzglednieniem udokumentowanych okolicznosci majacych
wptyw na wielko$¢ poboru energii elektrycznej

Jezeli dane przyjete do rozliczen na podstawie wyliczonego
przez Sprzedawce zuzycia energii elektrycznej, o ktdrym
mowa w ust. 7, nie bedg odpowiadac rzeczywistemu zuzyciu
energii elektrycznej przez Klienta, wyznaczonemu na
podstawie wskazan i danych pomiarowych pozyskanych od
0OSD, Sprzedawca dokona korekty rozliczen.

Okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy ceny energii
elektrycznej zawierajg koszty wskazane w tym zatgczniku.
Okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy ceny energii
elektrycznej podatek akcyzowy od energii
elektrycznej w wysokosci okreslonej przepisami Ustawy o

zawieraja,

podatku akcyzowym, ktdra na dzien zawarcia Umowy wynosi
20,00 zt/MWh. Jezeli Klient nie jest nabywcg kofcowym w
rozumieniu Ustawy o podatku akcyzowym, ceny energii
elektrycznej okreslone w Zatgczniku nr 1 ulegajg obnizeniu o
obowigzujgcg stawke podatku akcyzowego. W przypadku
zmiany przepisOw prawa w zakresie stawki podatku
akcyzowego lub podatnikéw tego podatku, cena energii
elektrycznej okreslona w Zatgczniku nr 1 do Umowy podlega
odpowiedniej zmianie, zgodnie z postanowieniami ust 15 16.
W przypadku zmiany cen i stawek optat w czasie trwania
okresu rozliczeniowego, ilos¢ energii elektrycznej sprzedanej i
dostarczonej Klientowi w okresie od dnia ostatniego odczytu
do dnia poprzedzajgcego dziern wejscia w zycie zmienionych
cen, bedzie wyliczona w oparciu o $redniodobowe zuzycie
energii elektrycznej w tym okresie rozliczeniowym.

W przypadku, gdy w wyniku btedu w pomiarze lub odczycie
wskazarn uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub innych
nieprawidtowosci, ilos¢
wykazana na

pobranej energii
fakturze nie odpowiada

elektrycznej
ilosci  energii
elektrycznej pobranej faktycznie, Sprzedawca dokonuje
korekty faktur. Korekta obejmuje caty okres rozliczeniowy lub
okres, w ktérym wystepowaty stwierdzone btedy Ilub

nieprawidtowosci.
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Podstawg do wyliczenia wielkosci korekty faktur jest wielkos$¢
btedu  odczytu lub uktadu
rozliczeniowego.

wskazan pomiarowo-
W przypadku powstania nadpfaty w rozliczeniu za pobrang
energie elektryczng, nadpfata podlega zaliczeniu na poczet
ptatnosci ustalonych na najblizszy okres rozliczeniowy, o ile
Klient nie zazada jej zwrotu.

Okreslone w Zataczniku nr 1 do Umowy ceny energii
elektrycznej ulegajg zmianie w przypadku zmiany Ustawy o
podatku akcyzowym w zakresie stawki podatku akcyzowego
lub  podmiotéw zobowigzanych do zaptacenia podatku
akcyzowego w zakresie energii elektrycznej (stan prawny w
zakresie podatku akcyzowego obowigzujgcy od dnia 1 marca
2009 roku wyznacza Sprzedawce jako zobowigzanego do
odprowadzania podatku akcyzowego).

Zmiana cen energii elektrycznej okreslonych w Zatgczniku nr 1
do Umowy z powodu, o ktérym mowa w ust. 15, nie stanowi
zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
Wraz z wejsciem w zycie zmiany Ustawy o podatku
akcyzowym, zmianie ulegng ceny energii elektrycznej
okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy, a wystawione po
dacie zmiany przepisow faktury za energie elektryczng
zostang odpowiednio skorygowane.

W przypadku uzyskania, utraty lub zmiany statusu Klienta
jako odbiorcy przemystowego, do rozliczenn za sprzedanag
energie elektryczng, stosuje sie odpowiednig cene okreslong
w Zatgczniku nr 1 do Umowy, bez koniecznosci zmiany
Umowy. W przypadku, gdy w Zatgczniku nr 1 nie zostat
okreslony mechanizm zmiany ceny, Strony obowigzane bedg
do zawarcia stosownego aneksu do Umowy. Ust. 16 zdanie
ostatnie stosuje sie odpowiednio.

Optata handlowa pobierana jest za kazdy miesigc w petnej
wysokosci, niezaleznie od dnia miesigca, w ktérym nastgpito
zawarcie, wejscie w zycie lub rozwigzanie Umowy.

§5
Zabezpieczenia

Sprzedawca, w przypadku zalegania przez Klienta w zaptacie
za sprzedang energie elektryczng dtuzszego niz 30 dni, moze
wezwac Klienta do wniesienia zabezpieczenia finansowego w
postaci kaucji pienieznej lub nieodwotalnej, bezwarunkowej,
ptatnej na pierwsze zadanie gwarancji bankowej. Inne formy
zabezpieczenia finansowego s3 mozliwe za zgodg Sprzedawcy
wyrazong w formie pisemnej.
Sprzedawca wezwie Klienta pisemnie listem poleconym do
whiesienia zabezpieczenia finansowego.
W wezwaniu, o ktérym mowa w ust. 2 Sprzedawca okresli w
szczegdlnosci:

3.1 termin wniesienia zabezpieczenia,

3.2 forme zabezpieczenia,

3.3 wysoko$¢ zabezpieczenia,

3.4 okres obowigzywania zabezpieczenia.
W przypadku zabezpieczenia finansowego w postaci kaucji
pienieznej Sprzedawca

zwraca zabezpieczenie wraz z
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12.

odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na
ktérym byto przechowywane.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Klienta
obowigzku wniesienia zabezpieczenia upowaznia Sprzedawce
do rozwigzania Umowy sprzedazy energii elektrycznej w
trybie przewidzianym w § 8 ust. 1 pkt 1.3 OWS.

Sprzedawca jest zobowigzany do wykorzystywania ztozonego
przez Klienta zabezpieczenia wytacznie do pokrycia naleznosci
i zobowiazan wynikajacych z Umowy.

Klient nie moze zmieni¢ formy zabezpieczenia finansowego w
trakcie trwania okresu obowigzywania zabezpieczenia
finansowego, bez zgody Sprzedawcy wyrazonej w formie
pisemne;j.

W przypadku wystgpienia nieterminowej ptatnosci w trakcie
trwania okresu obowigzywania zabezpieczenia finansowego,
Sprzedawca wykorzystuje zabezpieczenie i zawiadamia o tym
Klienta. Sprzedawca przesyta zawiadomienie o wykorzystaniu
zabezpieczenia, w ciggu 3 dni roboczych od daty
wykorzystania zabezpieczenia na adres Klienta, listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru lub pocztg kurierska.
Zawiadomienie o wykorzystaniu zabezpieczenia finansowego
zawiera:

9.1 oznaczenie Klienta,

9.2 date wykorzystania zabezpieczenia Finansowego przez
Sprzedawce,

9.3 wysoko$¢ Srodkéw pienieznych pobranych przez
Sprzedawce z zabezpieczenia finansowego, o ktdérg nalezy
uzupetni¢ wysokos$¢ zabezpieczenia finansowego,

9.4 kwote zobowigzan Klienta wynikajacych z Umowy,
ktorych pokrycie nie byto mozliwe z ustanowionego
zabezpieczenia finansowego, ktérg nalezy wptaci¢ na konto
okreslone na fakturach.

Zawiadomienie Klienta, o ktéorym mowa ust. 9 stanowi
jednoczesnie wezwanie Klienta do wznowienia
zabezpieczenia w terminie 2 dni roboczych od daty
otrzymania zawiadomienia od Sprzedawcy.

Z dniem rozwigzania Umowy lub jej wygasniecia lub z
ustaniem okresu obowigzywania zabezpieczenia Sprzedawca
zwolni zabezpieczenie finansowe pod warunkiem, iz wszelkie
zobowigzania Klienta wynikajace lub zwigzane z realizacja
Umowy, na dzien zwolnienia zabezpieczenia, zostaty
uregulowane.

llekro¢ wyzej wymienione terminy przypadajg w dniach
ustawowo wolnych od pracy, czynnosci okreslone powyzej
beda dokonywane w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym
po tym dniu lub dniach. Dniem roboczym jest kazdy dzien
inny niz sobota lub dzief ustawowo wolny od pracy w Polsce.

§6
Odpowiedzialnosc¢ Stron

Strony ponosza odpowiedzialnos$¢ z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, z tym, ze odpowiedzialnos$¢
ta jest ograniczona do rzeczywistych szkéd z wytgczeniem
utraconych korzysci, z zastrzezeniem § 9 ust. 1-3 OWS.
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Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane niewykonaniem Umowy lub nienalezytym
wykonaniem Umowy z przyczyn lezgcych po stronie OSD oraz
spowodowanych dziataniem Sity wyzszej, badZz z innych
przyczyn nielezgcych po stronie Sprzedawcy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczong
energie elektryczng w przypadku nie zawarcia, rozwigzania
lub wypowiedzenia przez Klienta lub OSD umowy o
Swiadczenie ustug dystrybucji, ktorej obowigzywanie jest
warunkiem niezbednym w celu wykonania Umowy przez
Sprzedawce, z uwzglednieniem § 2 ust. 4i 5 Umowy.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i
ograniczen w sprzedazy energii elektrycznej spowodowanych:
4.1 dziataniem Sity wyzszej albo z winy Klienta lub osoby
trzeciej, za ktérg Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci,
4.2 awarig w sieci elektroenergetycznej przez czas niezbedny
do jej usuniecia oraz w wypadku ograniczen w dostarczaniu
energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia,
mienia lub $rodowiska,

4.3 prawomocnym orzeczeniem sadu albo decyzjg organu
wtadzy lub  administracji rzadowej (samorzadowej)
planowanymi przerwami w dostarczaniu energii elektryczne;j,
4.4 wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej lub
odtgczeniem Klienta od sieci dystrybucyjnej, zgodnie z
postanowieniami umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji, o
ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1.1. Umowy,

4.5 brakiem Swiadczenia ustug dystrybucji przez OSD.
Sprzedawca nie odpowiada za standardy jakosciowe ani
parametry techniczne dostarczonej przez OSD energii
elektryczne;j.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
szkody spowodowane wstrzymaniem dostarczania energii
elektrycznej zgodnie z § 7 OWS.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
skutecznego przeprowadzenia procedury zmiany sprzedawcy
na skutek nieprawidtowych lub btednych danych
przekazanych przez Klienta, zawartych w Zataczniku nr 2 do
Umowy.

§7

Zasady wstrzymywania dostarczania energii elektrycznej

Sprzedawca moze zada¢ od OSD wstrzymania dostarczania
energii elektrycznej w przypadku, gdy Klient zwleka z zaptata
za pobrang energie elektryczng co najmniej przez okres 30 dni
po uptywie terminu ptatnosci.
Wznowienie  dostarczania  energii  elektrycznej, po
wstrzymaniu jej dostaw z przyczyn okresSlonych w ust. 1.
nastepuje niezwtocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajacych
jej wstrzymanie. Koszt wznowienia dostarczenia energii
elektrycznej po ustaniu okolicznosci  uzasadniajacych
wstrzymanie jej dostarczania ponosi Klient, w wysokosci
okreslonej w Taryfie OSD, do sieci dystrybucyjnej ktérego jest
przytaczony PPE.

Wstrzymanie  dostarczania  energii  elektrycznej lub
zaprzestanie przez Klienta poboru tej energii bez rozwigzania



Umowy, nie zwalnia Klienta z obowigzku uiszczania optat
statych wynikajgcych z Zatacznika nr 1 do Umowy.
Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nie jest
réwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy.

§8
Zasady rozwigzywania Umowy

Sprzedawca moze rozwigza¢ Umowe, bez zachowania okresu

wypowiedzenia, w przypadku:

1.1 rozwigzania lub nie zawarcia przez Klienta Umowy o
Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, o
ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1.1 Umowy,

1.2 braku mozliwosci realizacji niniejszej Umowy przez
Sprzedawce w wyniku nierozwigzania dotychczasowe;j
umowy, ktérej przedmiotem byta sprzedazi energii
elektrycznej do PPE wyszczegdlnionego w Zatgczniku nr 2
do Umowy,

1.3 niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Klienta
obowigzku wniesienia zabezpieczenia,

1.4 zalegania w zapfacie za sprzedang energie elektryczng co
najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu
ptatnosci,

1.5 pozyskania przez Sprzedawce informacji o ztozonym
whniosku o ogtoszenie upadtosci Klienta.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem Stron w

terminie uzgodnionym miedzy Klientem a Sprzedawca.

Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy nie zwalnia Klienta z

obowigzku zaptaty za dostarczong energie elektryczng oraz

uiszczenia innych optat okreslonych w Umowie.

§9

Skutki naruszenia lub wypowiedzenia, rozwigzania i odstgpienia od

1.

Umowy

W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy
przez Klienta po dniu jej zawarcia albo w przypadku
rozwigzania Umowy przez Sprzedawce w trybie, o ktédrym
mowa w § 8 ust. 1 pkt. 1.1-1.3 Sprzedawca, bez wzgledu na
wysokos¢ poniesionej przez niego szkody, moze obcigzy¢
Klienta kwotg bedaca iloczynem:

- ilosci dni, jakie przypadajg od dnia rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, a w przypadku, gdy rozwigzanie lub
odstgpienie od Umowy nastgpi przed dniem rozpoczecia
sprzedazy - od planowanego dnia rozpoczecia sprzedazy, do
dnia planowanego zakorczenia okresu obowigzywania cen
energii elektrycznej i stawek optat okreslonych w Zatgczniku
nr 1 do Umowy,

- $redniodobowego zuzycia energii elektrycznej liczonego w
okresie od poczatku obowigzywania cen energii elektryczne;j i
stawek optat obowigzujacych w dniu rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, a w przypadku braku danych o tym
zuzyciu, S$redniodobowego planowanego zuzycia energii
elektrycznej wskazanego przez Klienta na ten okras, w
stosunku do PPE, ktérych dotyczy rozwigzanie Ilub
odstgpienie,
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- stawki jednostkowej stanowigcej rownowartos¢ 25% ceny
energii elektrycznej obowigzujgcej w dniu rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, a w przypadku, gdy rozwigzanie lub
odstgpienie od Umowy nastgpi przed dniem rozpoczecia
sprzedazy - 25% ceny energii elektrycznej okreslonej w
Zataczniku nr 1 do Umowy na dzien planowanego rozpoczecia
sprzedazy.

Postanowienia Umowy dotyczace kwot naleznych Sprzedawcy z
tytutu odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci zachowuja

moc pomimo odstgpienia od Umowy. Ust. 3 stosuje sie

odpowiednio.

2.

W przypadku opdinienia w faktycznej dacie rozpoczecia
sprzedazy energii elektrycznej w stosunku do planowanej, o
ktérej mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy z powodu braku
mozliwosci skutecznego przeprowadzenia procedury zmiany
przyczyn lezacych po
Sprzedawca, bez wzgledu na wysoko$¢ poniesionej przez
niego szkody, moze obcigzy¢ Klienta kwotg bedacg iloczynem
ilosci dni, jakie przypadajg pomiedzy planowang datg, a
faktyczng datg rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej
oraz S$redniodobowego planowanego energii
elektrycznej wskazanego przez Klienta na ten okres, w
stosunku do PPE, ktérych opdzinienie dotyczy oraz stawki
jednostkowej stanowigcej réwnowartos¢ 25% ceny energii
elektrycznej okreslonej w Zataczniku nr 1 do Umowy na dzien
planowanego rozpoczecia sprzedazy.

W przypadku pozyskania przez Sprzedawce informacji o
wyborze przez Klienta innego sprzedawcy przy jednoczesnym
zaprzestaniu przez Klienta zakupu i odbioru energii

sprzedawcy z stronie Klienta,

zuzycia

elektrycznej w okresie obowigzywania cen energii
elektrycznej i stawek optat okreslonych w Zatgczniku nr 1 do
Umowy oraz nieztozeniu oswiadczenia o jej wypowiedzeniu,
Sprzedawca, bez wzgledu na wysokos¢ poniesionej przez
niego szkody, moze obcigzy¢ Klienta kwotg bedaca iloczynem
ilosci dni, w ktorych zakup i odbidér energii elektrycznej nie
nastgpit, do momentu skutecznego rozwigzania Umowy, w
tym w drodze jej wypowiedzenia przez Klienta lub jej
wygasniecia, oraz $redniodobowego zuzycia energii
elektrycznej liczonego w okresie faktycznej sprzedazy, a w
przypadku braku danych o tym zuzyciu, Sredniodobowego
planowanego zuzycia energii elektrycznej wskazanego przez
Klienta na ten okres, w stosunku do PPE, ktérych brak zakupu
i odbioru dotyczy oraz stawki jednostkowej stanowigcej
rownowartos¢ 25% ceny energii elektrycznej okreslonej w
Zataczniku nr 1 do Umowy na dzierh zaprzestania zakupu i
odbioru energii elektrycznej. Ust. 1 stosuje sie odpowiednio.

Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ kwote okreslong w ust. 1-3 w
ciggu 14 dni od dnia otrzymania dokumentu ksiegowego na
rachunek bankowy w nim wskazany. W przypadku, gdy
rozwigzanie lub odstgpienie od Umowy dotyczy niektérych
punktéw poboru energii (PPE) wskazanych w Zafaczniku nr 2
do Umowy, kwota, o ktérej mowa powyzej, bedzie naliczana
proporcjonalnie do zakresu, w jakim Umowa zostata

rozwigzana lub od niej odstgpiono.

§10



Poufnos¢

Informacje techniczne lub handlowe uzyskane wzajemnie od
siebie przez Strony w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy
oraz informacje zastrzezone przez ktérakolwiek ze Stron maja
charakter poufny, w zwigzku z czym, nie mogg by¢
przekazywane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w
jakikolwiek inny sposéb w okresie obowigzywania Umowy.
Postanowienia o poufnosci zawarte powyzej, nie beda
stanowity przeszkody dla ktérejkolwiek ze Stron w ujawnianiu
informacji podmiotom dziatajagcym w imieniu Strony przy
zawarciu, wykonaniu lub zmianie Umowy, z zastrzezeniem
zachowania przez nich zasady poufnosci uzyskanych
informacji oraz informacji, na ujawnienie ktérych druga
Strona wyrazi zgode na pismie lub informacji nalezacych do
informacji powszechnie znanych lub informacji, ktérych
ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa lub ujawnienia informacji
spotce ZEW Niedzica S.A. ze wzgledu na fakt posiadania przez
nig statusu spotki publicznej oraz pozycji dominujacej nad
Sprzedawca.

Strony odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich
niezbednych $rodkdw majacych na celu dochowanie wyzej
wymienionej klauzuli poufnosci przez podmioty, ktérymi
postugujg sie przy wykonywaniu Umowy, w tym pracownikow
i ewentualnych podwykonawcow.

§11
Zmiany Umowy

Zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnego
aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
ust 2.

Aneksu do Umowy nie sporzgdza sie w przypadku:

2.1 zmian przepisdéw prawa, a w szczegdlnosci przepisow
Ustawy oraz rozporzadzen wykonawczych do tej
Ustawy,

2.2 zmiany adresu korespondencyjnego,

2.3 zmiany danych ewidencyjnych, w szczegblnosci numeru
PPE,

2.4 innych zmian okre$lonych w Umowie jako nie
wymagajace sporzadzenia aneksu.

W razie wystgpienia zmian, o ktérych mowa w pkt. 2.1
stosowane postanowienia Umowy ulegajg zmianie od dnia
wejscia ich w zycie. Zmiany, o ktérych mowa w pkt. 2.2 - 2.4
wymagaja powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej.

Rozpoczecie sprzedazy do PPE nieobjetego Zatgcznikiem nr 3
do Umowy bedzie dokonywane na podstawie aneksu do
Umowy.

§12
Postanowienia koncowa

Wszelkie spory zwigzane z realizacja Umowy rozstrzygac
bedzie sgd wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
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W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie
przepisy:

2.1 prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym Kodeksu
cywilnego i Ustawy wraz z aktami wykonawczymi,

2.2 IRIESD.

Zadna ze Stron, pod rygorem niewaznosci, nie moze przenies¢
na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy,
w catosci lub czesci bez wczesniejszej, pisemnej zgody drugiej
Strony. Zastrzezenie to nie dotyczy nastepcédw prawnych
Stron.

Przy wnoszeniu wszelkich spraw zwigzanych z Umowa nalezy
powotywac sie na numer ewidencyjny Klienta okreslony na
fakturze.

Klient wyraza zgode na przesytanie dokumentéow
zawierajgcych dane osobowe drogg pocztowa, przesytka
kurierska lub w podobny sposdb. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za utracone w tym przypadku dane
osobowe.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy stanie sie
niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, wéwczas
takie postanowienie zostanie uznane za nieskuteczne w
zakresie, w jakim zostato uznane za niewazine, niezgodne z
prawem lub niewykonalne, co nie wptynie na pozostate
postanowienia Umowy ani nie bedzie oznaczaé Ich
niewaznosci, niezgodnosci z prawem lub niewykonalnosci.
Strony zobowigzujg sie do zastgpienia niewaznego Iub
nieskutecznego postanowienia nowym postanowieniem,
ktore bedzie wazne, skuteczne i jak najbardziej zblizone do
postanowienia dotknietego niewaznoscig lub
nieskutecznoscig, jednakze w przypadku zmiany przepiséw
bezwzglednie obowigzujgcych ulegajg automatycznie zmianie
postanowienia Umowy.

Sprzedawca moze zlecié osobom trzecim czynnosci
polegajagce w szczegdlnosci na dochodzeniu naleznosci,
wystawianiu i dostarczaniu korespondencji zwigzanej z
realizacjag Umowy, w tym faktur.



